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Inledande kommentar

Anstillningsbarhet ar ett begrepp som mer och mer har kommit att bli en angeldgenhet for universitetet,
och dirigenom ocksd en angeliagenhet for undervisningen, pa grund av en rad faktorer: den
individualiserade arbetsmarkanden, breddade studentgrupper och anpassningen till Bolognaprocessen,
for att nimna tre. Det handlar alltsd om att, genom den utbildning de gér, ge studenterna verktygen att
skaffa sig de kompetenser som gor dem inte bara anstillningsbara utan ocksd, och vilket ar lika viktigt,
kompetensen att sjalva uppskatta, och utveckla, sin egen anstallningsbarhet. Man skulle med andra ord
kunna tala om anstillningsbarhet i termer av de kompetenser som studenten kan anvinda for att
utveckla och vidareutveckla sig sjilv och sitt eget kunnande; det vill saga anstillningsbarhet som
anvindbarhet.

I den hir texten kommer foljande aspekter av anstillningsbarhet att behandlas:
o Hogskoleférordningen och Bolognaprocessen
e Generiska kompetenser'
e Arbetsgivarnas kompetensbehov
e Definition av begreppet anstillningsbarhet
o Pedagogiska aspekter pa anstillningsbarhet

Texten ska i forsta hand ses som en 6vergripande introduktion till begreppet anstillningsbarhet.
Kunskap om dmnet ar en forutsdttning for att ldrare ska kunna arbeta vidare med att utveckla
studenternas anstallningsbarhet i lirandeaktiviteter, examinationsformer och kursbeskrivningar. Texten
syftar till att sdtta in anstallningsbarhet som begrepp i ett relevant sammanhang for larare pa Stockholms
universitet.

Hégskolelagen och Bolognaprocessen

Bolognaprocessens syfte och 6vergripande mal ar foljande: Att skapa ett europeiskt omrade for hogre
utbildning, EAHE, och mer specifikt:

o Rorlighet — mobility
e Anstillningsbarhet - employability

o  FEuropas konkurrenskraft attraktionskraft som utbildningskontinent-
competitiveness/attractiveness

Hir framgdr det klart att anstillningsbarhet dr en av de viktigaste delarna i Bolognaarbetet. Detta har i
sin tur paverkat nivdplaceringsarbetet, arbetet med lairandemal, betygskriterier, samt beaktandet av de
tagna kunskapsformerna i Hogskoleférordningen.

Nivéplacering

Nir det géller nivaplaceringsarbetet dr det meningen att alla kurser ska jimforas med foljande
formuleringar i Hogskolelagen § 8-9:

For utbildning pa grundniva galler féljande sex delmal:
”Utbildning pa grundniva skall utveckla studenternas
1. formaga att gora sjalvstandiga och kritiska bedomningar,
2. formaga att sjalvstindigt urskilja, formulera och 16sa problem, och
3. Dberedskap att mota forandringar i arbetslivet

Inom det omrdde som utbildningen avser skall studenterna, utdver kunskaper och
fardigheter, utveckla formaga att
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4. soka och virdera kunskap pa vetenskaplig niva

5. folja kunskapsutvecklingen, och

6. utbyta kunskaper dven med personer utan specialkunskaper inom omradet.”
For avancerad niva galler foljande tre delmal:

?Utbildning pa avancerad niva skall innebara fordjupning av kunskaper, firdigheter och
formdgor i forhdllande till utbildning pa grundniva och skall, utéver vad som giller for
utbildning pa grundniva,

1. vytterligare utveckla studenternas forméaga att sjilvstindigt integrera och anvianda
kunskaper,

2. utveckla studenternas formaga att hantera komplexa foreteelser, fragestallningar
och situationer, och

3. utveckla studenternas forutsattningar for yrkesverksamhet som stiller stora krav pa
sjdlvstindighet eller forsknings- och utvecklingsarbete.”

Alla de ovan citerade formerna av kunskaper, firdigheter och formagor har biring pa hur studenterna
utvecklar sin anstillningsbarhet. Specifikt handlar delmal tre under bade grundniva och avancerad niva
om arbetsliv och yrkesverksamhet, men dven de andra delmaélen bidrar till att utveckla studenternas
kompetenser nir det giller deras anstillningsbarhet. Jag kommer att behandla dessa kompetenser mer
ingdende under rubriken Generiska kompetenser. Viktigt att notera hir ar dock att nivdbeskrivningarna
”i HL avser en hel utbildning. Varje enskild kurs inom en nivd behover inte ticka in vad nivdn i sin
helbet skall omfatta”.” Detta medfor att arbetet for att utveckla studenternas anstillningsbarhet till
storsta delen bor ligga pd programniva, eftersom de kompetenser som framjar anstillningsbarhet inte
helt enkelt later sig utvecklas under en kurs/delkurs. Detta har dven uppmarksammats av Knight och
Yorke, i deras Assessment, Learning and Emplyability, dir de argumenterar for att det dr svdrt att
examinera anstallningsbarhet pa (del-)kursniva och foresprakar att examinationen maste planeras pa
programniva, men att delkurser kan bidra till att utveckla studenternas anstillningsbarhet som helhet.’

I enlighet med vad som sagts om nivaplaceringsarbetet skrivs det i Rektorsbeslutet att ”[f|orvantade
studieresultat skall beskriva kursens kidrna och i méjligaste man omfatta bade generella och
dmensspecifika mal”.* For att frimja studenternas anstillningsbarhet 4r det alltsa viktigt att de generiska
kompetenserna definieras specifikt som forvantade studieresultat (lirandemal). Detta innebar dock att de
mdste vara observerbara och kunna examineras, vilket ibland kan vara komplicerat. Ur
anstillningsbarhetsperspektivet kan det vara bra att beskriva de generiska kompetenserna som utvecklas
under delkursen i kursbeskrivningarna utan att specificera dem som forvantade studieresultat. Det blir
dd en fraga om att formativt utveckla de generiska kompetenserna under delkursen.

Kunskapsformer

De kunskapsformer som har specificerats i hogskoleférordningen dr: kunskaper och insikter, firdigheter
och formagor, samt viarderingsforméga och forhallningssitt. Dessa kunskapsformer ska tas i beaktande i
de nya examensbeskrivningarna. I Rektorsbeslutet star foljande:

Kunskapsformer anvinds for att synliggora andra delar av utbildningen 4n de rent
amnesspecifika innehdllet och syftar till att 0ka studenternas anstallningsbarhet [...]
Framfor allt handlar det om att de generella kompetenserna skall betonas och examineras
i hogre utstrackning 4n tidigare. Betoningen pda anstillningsbarhet betyder inte att all
hogskoleutbildning skall utformas som yrkesprogram. Vad som avses dr att studenterna
inte bara skall dga sin kunskap utan ocksd kunna anvinda, tillimpa och fornya den pa
relevant sitt i sitt yrkesliv.’

Bolognaarbetet innebar alltsa, for SUs rakning, att program, kurser och delkurser i hogre grad maste ta
med anstillningsbarhet i berdkningen 4n tidigare, och synliggora och medvetandegora de generiska
kompetenserna som redan finns implicita i ndstan varje delkurs.
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Generiska kompetenser

De generiska kompetenser jag tar upp nedan ar knutna till examensbeskrivningarna i
hogskoleférordningen som ar uppdelade enligt kunskapsformerna kunskap och forstaelse, firdighet och
formdaga, varderingsformaga och forhéllningssatt. Nar forvdntade studieresultat formuleras ar
utgdngspunkten ofta de styrande verb som beskriver kdrnan i en kurs eller utbildning.
Kunskapsformerna i hogskoleforordningen kan beskrivas med ett antal sidana styrande verb:

Tabell 1. Kunskapsformer och exempel pa styrande verb

Kunskap och férstaelse:

forklara, sammanfatta, sammanstélla, exemplifiera, definiera, identifiera, némna, urskilja, ange, beskriva,
kategorisera, klassificera, kombinera, indela, analysera, anvénda, vélja, integrera, utveckla, tillémpa, bearbeta,
reflektera, forutse, skapa, illustrera, skissera, j@mféra, prova, tolka, utveckla, se samband mellan, formulera sig.

Fardighet och férméga:

berdkna, bevisa, producera, visa, [8sa, anvdnda, verkstélla, relatera, férbereda, planera, generera, konstruera,
framstdlla, organisera, utarbeta, sammanfatta, argumentera, observera, intervjua, lésa, skriva, presentera,
demonstrera, rapportera, uttrycka, debattera, besvara, féresld, illustrera, redogéra, kommentera, diskutera,
samarbeta, undersdka, handha, gestalta, skapa, dramatisera, visualisera, iscensatta.

Vérderingsforméaga och férhallningssatt:

beddma, férklara, jGmféra, relatera, argumentera, ifrdgasétta, motivera, utvérdera, vérdera, urskilja, kritisera, ta
stallning, granska, géra urval, vélja.

I den man det sker 6verlappningar beror det pa att en kompetens inte ar bunden till en viss
kunskapsform. Man skulle ocksa kunna tidnka sig fler éverlappningar mellan kunskapsformerna —
kompetenserna ska inte ses som skrivna i sten, utan kunna anvindas efter de behov man har. Det viktiga
ar dock att dessa kompetenser ar specificerade i hogskoleforordningen och det ar darfor viktigt att
kompetenser fran varje kunskapsform forsoks tickas in av varje kurs.

Detta hindrar inte att andra kompetenser utvecklas hos studenterna, sa som till exempel férmdgan att
problematisera, vilken inte nimns i examensbeskrivningarna men kan vara ett viktigt moment i mdnga
kurser. Det finns, sjdlvklart, ett stort antal kompetenser som inte dr explicit uttryckta i
hogskoleforordningen men som kan vara av stor vikt for studenterna att utveckla under en enskild kurs
eller ett helt program. Liraren kan till exempel ta hjalp av olika kunskapstaxonomier, sd som SOLO-
taxonomin eller Blooms taxonomi, for att bestimma vilka kompetenser de vill ska ingd i en specifik
delkurs, kurs, eller program.

"Self-efficacy”-kompetenser eller mjuka kompetenser

Nimnas bor ocksa de kompetenser som inte helt enkelt later sig examineras eller testas — de kompetenser
som av Knight och Yorke kallas ”self-efficacy”-kompetenser.® Med begreppet ”self-efficacy” menar
Knight och Yorke ett antal ?mjuka” kompetenser vilka inkluderar sjalvfortroende, tron pa den egna
formdgan att effektivt l6sa uppgifter och problem, férmdgan att se sina begransningar, samt formégan
att motivera sig sjalv. Dessa kompetenser kan endast utvecklas under en lingre tid och bor darfor tas
med i berdkningen pa kurs- och programniva. Eftersom ”self-efficacy”-kompetenserna ar svéra att
examinera summativt géller det att utarbeta effektiva och vil fungerande formativa moment i
undervisningen.

Vad gér en kompetens generisk? Och vad gér den éverférbar?

Vad innebir det d4 att en kompetens dr generisk? Och vad innebar det att generiska kompetenser ar
overforbara? Att en kompetens ar generisk betyder att den kan ha ett vidare anviandningsomrade 4n i
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just den lirandekontext under vilken den behandlas i en specifik delkurs, kurs eller program. Det har
alltsd ingen betydelse att den generiska kompetensen utvecklas pa en grundkurs i till exempel
litteraturvetenskap eller geologi, eller pa en delkurs som specifikt behandlar just den generiska
kompetensen. Det dr dess potentiella éverforbarhet som har betydelse for att kallas generisk. Den
generiska kompetensens Overforbarhet dr alltsd inte given, utan beror pa en rad faktorer, sisom i vilken
kontext den anvinds i och vilka andra kompetenser studenten besitter. I det senare fallet ar det till
exempel friga om metakognitiv formaga och studentens upplevda ”self-efficacy.”

Arbetsmarknadens kompetensbehov

Det finns en potentiell motsittning mellan arbetsgivarnas intressen, arbetsmarknadens behov och
universitetets roll nir det giller anstillningsbarhet. Hur mycket ska universitetet ta hiansyn till
arbetsgivarnas 6nskemal om innehall i kurser, till exempel? Ska universitetet ta hansyn till vad som kan
uppfattas som kortsiktig samhillsnytta? Vilken ir relationen mellan bildning” och anstillningsbarhet?
Det pdgar alltsd en debatt om relationen mellan arbetsgivare och universitetet. Det kan dock sigas att
hdr handlar det om att utveckla kompetenser som generiskt kan frimja anstillningsbarhet och samtidigt
beakta arbetsgivarnas kompetensbehov. En konflikt mellan bildning och anstillningsbarhet blir d4 en
kvasifrdga, eftersom bildning som ett sitt att utveckla generiska kompetenser ger anstillningsbarhet.

Kompetensbehovet enligt Svenskt naringsliv och KK-stiftelsen

Jag kommer hir att beskriva arbetsgivarnas kompetensbehov med utgdngspunkt i rapporten Foretagens
kompetensbehov — en utmaning for Sverige, som har utarbetats pa uppdrag av Svenskt niringsliv och
KK-stiftelsen.’ Det finns givetvis fler arbetsgivare dn de i niringslivet, men mitt exempel ska ses i
kontexten av generiska kompetenser, det vill siga de potentiellt 6verforbara kompetenser som kan vara
anvindbara inte endast inom arbeten i niringslivet. Med andra ord, de kompetenser som tas upp i
rapporten kan ses som generiska pa en storre arbetsmarknad dn naringslivets. De generiska
kompetenserna har mojlighet att fungera lika bra for anstillda inom stat, kommun och landsting.

Rapporten redogor for vilka kompetenser som niringslivet kommer att behova i framtiden. I rapporten
definieras begreppet kompetens pa foljande vis: ”Med kompetens avses i denna rapport forméaga och
vilja att utfora en uppgift genom att tillimpa kunskaper och firdigheter. Foretagen har en bred syn pa
kompetens. Den handlar [...] om viljan och formégan att ta ansvar och att alltid strava efter att nd bra
resultat i sitt arbete”.” Definitionen av kompetens skiljer sig alltsd inte s mycket frin den som beskrivs
ovan, utan kan ses som en definition utifrdn en nigot annan infallsvinkel.

Sex kategorier av kompetenser
Nir det giller de olika typerna av kompetens delas de, i rapporten, in i sex olika kategorier:
e ”Baskompetens: att kunna lisa, skriva och rikna ordentligt.

e  Social kompetens: att skickligt uppfatta, bemota och relatera till andras kinslotillstdand och
behov, att kunna samarbeta och kommunicera.

o Interkulturell kompetens: att behirska fler sprdk dn svenska, att ha en 6ppen instdllning till
olika kulturer, oavsett om man moter dem i Sverige eller i andra lander.

e Analytisk kompetens: att sjalvstindigt kunna losa problem och kritiskt bedoma olika
pdstdenden.

o Entreprenorskompetens: att kunna identifiera mojligheter i omvirlden och omsitta dessa
mojligheter i kreativ, uppfinningsrik och innovativ handling, att ha den forstaelse och kunskap
som kravs for att i konkret handling starta och driva verksamhet samt formagan att engagera
manniskor for den egna idéns genomférande.

e Ledarkompetens: att kunna organisera och leda andra manniskor for att nd verksamhetens
m3l.”"
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Dessa kompetenser bor med andra ord matchas mot de kompetenser som foreskrivs i
hogskoleforordningens examensbeskrivningar och anpassas sd att de ar mojliga att utveckla i specifika
program, kurser och delkurser. Social kompetens, till exempel, kan passa under ”self-efficacy”-
kompetensen, eftersom det kan vara mycket svart att summativt examinera hur man bemater och
relaterar till andras kanslotillstand eller sjalvfortroende, etcetera. Det kan ocksa vara svart att exakt testa
en sddan kompetens som att ha en Oppen instillning till olika kulturer”. Har krdvs, som redan nimnts,
vil avvdgd formativ bedomning och ett genomtankt feedbackforfarande.

Samarbetet mellan naringslivet och utbildningssystemet

Rapporten tar vidare upp pa vilka sitt ett battre samarbete mellan niringslivet och utbildningssystemet
kan utvecklas: ”Det kan ske genom att utbildningssystemet:

e Utvecklar praktiska samverkansformer.
e Infor entreprenorskompetens pd alla utbildningsstadier.
e Anpassar utbildningens volym och innehall till arbetsmarknadens behov.
e Arbetar for att hoja kvaliteten i grund- och gymnasieskolan.
Samt att foretagen:
e  Stottar utbildningsvdsendet s att undervisningen motsvarar naringslivets behov.

e P4 bred front sprida kunskaper, insikter och intresse for branschen bland ungdomar, vigledare
och larare.

e Tydligare kommunicerar sina kompetensbehov genom att battre definiera bade kirnkompetens
och hela yrkesroller.

e Virdar sitt varumirke pa rekryteringsmarknaden.”"

Vad som maste till ar alltsd en narmare kontakt mellan naringslivet och universitetet. Det bor nimnas
att de foretag som kommer pé olika arbetsmarknadsdagar, etcetera, ofta ar storre foretag med stora
resurser och det giller darfor att kunna hitta former for hur ett samarbete med mindre foretag kan
skapas. Hir kan organisationer som Almega spela en roll som en sorts mellankontakt. Ett annat vanligt
satt att knyta kontakter med arbetslivet ar att bjuda in gastforeldsare och utnyttja praktikplatser (om det
ar mojligt inom utbildningen). Studenternas extraarbete kan ocksd utnyttjas for att knyta an till och
utveckla studenternas kompetenser.

Definitioner av begreppet anstallningsbarhet

Det finns flera olika sitt att definiera begreppet anstillningsbarhet. Det behandlas olika beroende pa
vem som anvander det. Till exempel finns det en skillnad mellan hur en arbetsgivare skulle definiera
begreppet och hur det definieras inom hogre utbildning. En tredje definition kan vara den som anvands i
arbetslivspsykologin. Hir kommer tvd av dem att behandlas. Den forsta ar formulerad av Yorke, som
har definierat begreppet pa féljande vis:

Employability is taken as a set of achievements — skills, understandings and personal
attributes — that make graduates more likely to gain employment and be successful in
their chosen occupations, which benefits themselves, the workforce, the community and
the economy."

Utveckling av definitionen av anstallningsbarhet

Yorke kallar det en “working definition” och betonar vidden i definitionen. Det ar alltsd pa sin plats att
utveckla vad definitionen innebdr mer i detalj. Yorke framhaéller, for det forsta, att definitionen ar trolig
eller sannolik. Det finns sdledes ett moment av osikerhet nar det giller studentens formaga att omsatta
sin anstdllningsbarhet till en faktisk anstallning. Har spelar kontextuella faktorer, sa som
socioekonomiska och politiska faktorer en roll. For det andra bor man inte tolka begreppen kunskap,
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formagor och fardigheter for snivt. (Dessa begrepp kommer att behandlas separat under rubriken
Generiska kompetenser). For det tredje dr att fd anstillning inom det amne som studenten har utbildat
sig till och att ha fortsatt framgang i sin karridr inte samma sak. Vissa kompetenser dr svdra att
examinera pa ett validerat sitt inom utbildningen och kraver en fortlopande utviardering under
anstillningen.” For det fjirde kan det tinkas att anstillningarna inom studentens forstavalsyrke dr
mycket begransade, vilket innebar att studenten far soka sig till ett alternativt yrke inom vilket
studentens generiska kompetenser kommer till anvandning. For det femte kan det finnas en svarighet i
overgdngen fran utbildning till arbetsliv. Studenten kan finna det svirt med anpassningen till de specifika
behov som arbetsgivaren har och arbetsgivaren maste ge den nyanstillda tid att anpassa sig till
organisationskulturen, vilket ocksa kriver tid."

Alternativa definitioner av anstdaliningsbarhetsbegreppet

Den andra definitionen av anstillningsbarhet ar utformad av Erik Berntson som skriver en avhandling
om anstillningsbarhet vid Arbetslivsinstitutet. Berntsons definition av begreppet lyder: ”En individs
upplevelse av sina mojligheter att skaffa sig ett nytt likvardigt arbete”, viket innebar att hans arbete
fokuserar pa redan yrkesverksamma/utexaminerade personer. Utgdngspunkten hir ar forvisso en annan
an den inom den hogre utbildningen, men Berntsons definition och argumentation dr dnda relevant i och
med de indikatorer pa anstallningsbarhet han tar upp. Berntson beskriver tvd huvudkategorier som
inverkar pa en individs upplevda anstillningsbarhet, nimligen kontext och individ. Kategorin kontext
inbegriper dessa indikatorer: anstillningsform, arbetsmiljo och arbets- och boenderegion, och kategorin
individ 4r indelad i foljande indikatorer: utbildning, erfarenhet, kon, alder, personlighet och
sjalvfortroende.”

Situationen for studenter vid universitetet paverkas mest av individkategorin, eftersom de ofta inte har
en heltidsanstillning. Dock péaverkar kontextkategorin studenter med extraarbete vid sidan av studierna
och studenter med praktikplats. Sjalvfallet ar kontexten for studenter en annan. Har spelar faktorer som
utbildningsprogram, kurs, larare och lirandeklimat in, vilka paverkar studentens upplevda och faktiska
anstillningsbarhet. Jamfor detta med Yorkes utliggning ovan av kontextuella faktorer som kan paverka
studentens anstallningsbarhet.

Till dessa definitioner av anstdllningsbarhet ska liggas studentens formaga till sjalvutveckling, det vill
siga formagan till livslangt lirande." Allts, de tva definitionerna ovan bor kompletteras med
perspektivet pa anstillningsbarhet som anviandbarhet.

Jag vill framhalla att jag ser dessa definitioner som tentativa. De ska fungera som referenspunkter
snarare 4n som determinerande, alltsd som en vigledning till hur begreppet anstallningsbarhet kan
diskuteras. Det finns alltsd ingen entydig, universal definition av anstallningsbarhet och begreppet maste
saledes, ipso facto, karakteriseras som arbitrart.
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Pedagogiska aspekter pd anstallningsbarhet

For att borja reflektera 6ver hur en pedagogik som fraimjar anstillningsbarhet kan se ut ar Knight och
Yorkes USEM-modell” en anvindbar utgingspunkt:

Figur 1. Knight & Yorkes (2003, s. 8) USEM-modell

S E
Generisko ............................. > Ansta”ningsborhet
kompetenser ("Employability”)
E ("Skills”) .
Individuella z
egenskaper y
och .
kompetenser ™
("Self-theories ] M
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S
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USEM stér for "Understanding,” ”Skills,” ”Efficacy beliefs” och ”Metacognition”. Som framgar av
modellen paverkas anstallningsbarhet av de fyra namnda kategorierna. ”Understanding”, som begrepp,
ir, menar Knight och Yorke, ”preferred to ’knowledge’ because of its implication of depth”." I &vrigt ir
det ett 6vergripande mal for hogre utbildning och behover ingen ndrmare introduktion. Om kategorin
“Skills” noterar Knight och Yorke foljande: »We follow convention by identifying *skills’ as a key
element of employability, although we are critical of the term, believing that it lends itself to the view
that skills are determinate achievements that can be readily measured and unproblematically transferred

from setting to setting”.” Kategorin ”Metacognition” definieras pa féljande sitt av Knight och Yorke:

We mean three things by *metacognition’: knowing what you know, knowing how it can
be used, and knowing how you get new knowings. Underlying these three senses is the
idea that the more we are aware of what we know and how we know, the more we are
able to use our resources to good effect and go about acquiring new ones. Metacognition
complements malleable self-theories™ (it provides the reflective or strategic thinking) and
it contributes to the continued learning that professionals need to do if they are to grow
and to keep pace with changes in the demands of their work.”

Den kategori som firgar alla de andra ar E, det vill sdga individuella egenskaper och ”self-efficacy”-
kompetenser.” Denna kategori ir alltsd grunden for frimjandet av anstillningsbarhet, men kanske ocksa
den svéraste att utveckla hos studenterna. Detta stiller med andra ord krav pd hur man utformar
larandet i de ovriga kategorierna. Enkelt uttryckt skulle man kunna siga att det giller att planera
studenternas lirande som en helhet, det vill saga att man tar ett holistiskt perspektiv pa studenternas
lirande.” Alla kategorier bidrar till att utveckla varandra. Men for att frimja studentens
anstillningsbarhet ar det viktigt att explicit medvetandegora vilka kompetenser som framjar just
anstillningsbarhet.

Ett imperativ nir det giller att utveckla studenternas anstillningsbarhet dr saledes att utforma
larandeaktiviteter och examinationsformer som tar i beaktning alla fyra kategorier i USEM-modellen.
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Detta medfor att frimjandet av anstillningsbarhet maste tinkas in pa kurs- och programnivad kanske
mer dn vad som har gjorts hittills, men samtidigt inte underutnyttja delkurserna for samma syfte.

Larandeaktiviteter och examinationsformer som utvecklar
anstéllningsbarhet

I det foljande ger jag exempel pa tva lirandeaktiviteter och tva examinationsformer som har potential att
utveckla studenternas anstillningsbarhet.”

Casemetoden som larandeaktivitet

Det forsta exemplet pa larandeaktivitet ar vad som kallas casemetoden. Casemetoden utvecklades vid
Harvards juridiska fakultet i slutet pd 1800-talet. Undervisningsmetoden bygger pa specifika
grundantaganden, vilka beskrivs av Jonas Nordquist och Bjorn E. Eriksson:

e ”Ett case ska vara ’open-ended’, det vill sdga att caset maste ha mer 4dn en plausibel tolkning.
Caset far inte inbjuda till Gvningar av typen ’gissa svaret’.

e  Ett case mdste kunna tolkas genom flera olika perspektiv som dirmed leder till olika slutsatser.

e  Ett case mdste skrivas utifrdn en aktors perspektiv och darfor ar ett case alltid en subjektiv
betraktelse ur en persons synvinkel (Mauffette-Leenders et al. 1998).

e  Ett case ar alltid en situation som en person befinner sig i och darmed blir lirandet
situationsbundet, kontextualiserat och placerat i relation till tidigare erfarenheter hos den

enskilde [...]”.”
Nordquist och Eriksson redogor ocksa for vilka syften casemetoden kan anvindas:
e ”QOverfora fakta till de studerande
e Koppla samman teori och praktik
e Forbittra de studerandes formdga att fatta beslut

e Forbittra de studerandes formdga att gora avviaganden och forsvara sina positioner i en
diskussion

e Trina kritiskt tinkande [...]
e Forbittra de studerandes prestationsformaga och forhandlingsteknik
e Ova de studerande i reflektion

9 26

e Presentera hur komplex verkligheten kan vara”.

Av detta framgdr att manga generiska kompetenser som framjar anstillningsbarhet 6vas genom
casemetoden. Understrykas bor ocksd metodens relation till verkliga situationer, vilket har en positiv
effekt for studenternas anstillningsbarhet.”

Problembaserat larande som larandeaktivitet

Den andra larandeaktiviteten som kan anvindas for att frimja studenterna anstillningsbarhet ar PBL,
eller problembaserat lirande. Grundtanken med PBL ar att studenten lir sig att ldra, ta ansvar fér och
utveckla ett kritiskt forhallningssatt till sitt eget larande och sin kunskap. Lirandet sker genom att arbeta
i grupp kring ett specifikt problem som ofta stracker sig éver mer an ett amne eller tema. Detta innebar
dock inte att uppgiften examineras i grupp, eftersom sjilva kunskapsmalet 4r individuellt.”

PBL har utvecklats for svenska forhallanden och anvints av Hilsohdgskolan i Linképing.” Ewa Olstedt
beskriver arbetsgdngen vid anviandandet av PBL:

e ”Klargora termer och begrepp (brainstorming)
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e Definiera problem (systematisering)

e Inventera gruppens uppfattningar och idéer kring problemet (problemformulering)
e Systematisera inventeringen (inlirningsmal)

e Formulera inlarningsmal (utvirdering)

e Inhamta kunskap i relation till inlirningsbehoven (inlarning)

e Syntetisera den nyforvirvade kunskapen (uppféljning)”.*

Aven genom PBL ir det tydligt att flera av de generiska kompetenserna som trinas ir desamma som de
som framjar anstillningsbarhet, till exempel att arbeta i grupp, systematisera, inventera och definiera.
Forutom generiska kompetenser och amneskunskap utvecklas ocksa metakognition och ”self-efficacy”-
kompetenser genom PBL (och dven genom casemetoden). Med andra ord passar bade PBL och
casemetoden vil in i Knight och Yorkes USEM-modell.

Nir det giller examinationsformer dr de tva jag tinker ta upp hir examinationsportfoljer och den
reflekterande examinationsform som inkluderar loggbocker, dagbocker och ”reflective journals”.

Examinationsportfélien som examinationsform
Stefan Ekecrantz sammanfattar vad en examinationsportfolj dr pa foljande sitt:

Examinationsportfolj (eng. ”assessment portfolio”) dr en samling examinationsuppgifter
som bedoms tillsammans. Det finns olika typer av examinationsportfoljer som bygger pa
delvis olika principer. En variant dr att studenten samlar samtliga examinationsuppgifter
under en kurs eller delkurs till en portfolj, som sedan bedoms summativt. En annan
variant handlar om att studenten aktivt viljer ut sina bista prestationer [...]. Ofta ingér
ndgon sorts reflektionsuppgift, dar studenten far diskutera sitt lirande i forhallande till
portfoljens innehéll. En stor fortjanst med examinationsportfoljen som metod ar att den
mojliggor en samlad bedomning av ett komplext och sammansatt lirande. Vidare kan
portfoljformatet latt anpassas for att synliggora en students kunskaper och fardigheter for
en tinkt arbetsmarknad.”

Som Ekecrantz avslutar med att sdga kan en examinationsportfolj vara ett bra sitt att utveckla
studenternas anstallningsbarhet. Knight och Yorke kommenterar examinationsportfoljens anvandbarhet
nir det giller anstillningsbarhet som foljer:

Portfolios, which make claims to achievement based on the student’s own experiences
[...] are seen to have advantages over exercises and examinations that are related less
closely to the demands and realities of professional life [...]. They are also authentic in
that the student is able to shape them in a way that is not possible in response to more
traditional assessment methods.™

Examinationsportfoljer dr alltsd ett sdtt att examinera som ligger nirmare hur det ser ut i arbetslivet,
vilket gor att studenterna utvecklar kompetensen att anpassa sig till en arbetssituation, vilket i sin tur
leder till att 6vergdngen till arbetslivet forenklas. Med andra ord kan examinationsportfoljen ses som ett
satt att utveckla overforbarheten av de generiska kompetenserna. Examinationsportfoljen visar ocksa
arbetsgivaren inte bara vad studenten kan, utan ocksd vad studenten kan gora — det vill siga omsitta
sina kunskaper i praktik.

Reflektion som examinationsform

Den reflekterande examinationsformen, vilken till exempel inkluderar loggbocker, dagbocker och sa
kallade ”reflective journals”, har blivit en allt vanligare del av undervisning och examination. Formen
lampar sig val for att utveckla metakognitiva kompetenser och ”self-efficacy”-kompetenser utover att
den fordjupar studentens dmneskunskaper. Men den medfor ocksd vissa svdrigheter. Phyllis Creme har
identifierat ndgra av dessa svérigheter och kommit med tidnkbara losningar. Det hon kallar ”learning
journals” dr ”writing that is done progressively and regularly by students during a course, as a record of
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their learning”.” Termen ir alltsa ett samlingsnamn for aktiviteter som loggbocker, dagbocker och
“reflective journals”.

En av svarigheterna med att examinera den hir typen av text summativt ar att den tenderar att vara
personlig till sin karaktar. Det dr 4 ena sidan just det som dr meningen med formen, men 4 andra sidan
gor det den ocksa svarare att bedoma utifran givna kunskapskriterier. Som Creme uttrycker det:

[...] on the one hand, to assess learning journals formally would demonstrate that the
academy recognizes and values this different way of constructing and writing knowledge
in its students; on the other hand, assessment may undermine the very qualities that we
value in the journal. I have suggested a compromise that we use a range of formative
kinds of assessment for the journals themselves, and then assess summatively a new final
product. This would ask students to draw reflexively on their learning journal in order to
develop further their writing and learning.™

Att undvika examinationsformens vaghet genom “critical incident”

For att komma runt problemet med examinationsformens “vaghet™, i brist pa ett battre ord, foreslar
Creme att studenterna anvinder sin ”learning journal” som en grund for en ny text som mer
traditionsenligt svarar mot mer bedomningsbara kriterier.

Sally Brown beskriver en metod for att examinera ”learning journals” som kallas ”critical incident”,
vilken svarar mot Cremes efterlysning av en mer formell andratext, och ger forslag pa hur en sddan
andratext kan struktureras. Den kan innehalla:

e ”A brief description of the context.

e Perhaps a brief photocopied extract of a non-sensitive passage from the journal relating to the
incident.

e A description of what the student as practitioner actually did.

e Some demonstration of the ways in which theory learned on the course influenced the student’s
actions.

e An account of the outcomes of the student’s actions.
e  What alternatives were considered and rejected and why.
e  How the student would tackle the incident differently on another occasion and why.

e What learning the student took away from the incident and how this would affect future
practice.””

Metodens potential att framja anstallningsbarhet

Hir blir det tydligt vilka generiska kompetenser som aktiveras genom att lita studenterna skriva en
kompletterande andratext: beskriva, demonstrera, redogora for, etcetera. Pa sa sitt fir studenterna bade
mojligheten att forst mer informellt reflektera over sitt lirande och sedan mer formellt reflektera 6ver sin
egen reflektion, sd att saga. Som Brown pdpekar: ”This method [...] enables students to draw strongly
upon personal experience and to adopt a positively self-critical and analytical approach to professional
practice”.” Den hir typen av aktivitet har, med andra ord, stor potential att frimja studenternas
anstillningsbarhet.

Sammanfattning

Foljande punkter kan fungera som en pedagogisk utgdngspunkt for att frimja och utveckla studenternas
anstillningsbarhet:

e En pedagogik som syftar till att 6ka studenternas anstillningsbarhet grundar sig pa vad
studenten gor.
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e Anstidllningsbarhet och generiska kompetenser maste tankas in pd program- och kursniva.

e Tydlighet: generiska kompetenser pa delkursnivd kan och bor specificeras, dven om de inte star
som ldrandemal.

e  Skriv in generiska kompetenser i betygskriterierna, om de stidr som lirandemal.
e Undervisa for livslangt lirande, det vill siga anstallningsbarhet som anvandbarhet.
e Utnyttja examinationens styreffekter.

e Blanda traditionell examination med mer innovativa examinationsformer som utvecklar
studenternas anstallningsbarhet.

Avslutande kommentar
Jag vill avsluta med att 4n en gang citera Sally Brown:

The assessment of practice is often uncomfortable, approximate and problematic, but it is
not an issue academics can evade, as increasingly the nature of what we assess in
universities is changing from a focus on knowledge and understanding towards students’
abilities to do useful things with what they have learned. [...] There is a need to monitor
and review continuously the approaches we use for practice assessment and to commit
ourselves to ongoing enhancement to assure the reliability and validity of the process.”

—_—
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Noter

" Generiska, eller generella, kompetenser ir kunskapsformer som kan anvindas utanfér den specifika
kontext i vilken de utvecklas. Att lara sig analysera en pjds av Shakespeare innebir, till exempel, inte att
analyskompetensen dr begransad till Shakespearepjiser, utan kan anvindas till att analysera andra texter
och situationer. En annan typ av generisk kompetens ar till exempel social kompetens eller kompetensen
att tala infor publik. Den hir typen av generiska kompetenser utvecklas ofta som en bieffekt av att
genomga en hogre utbildning. Det viktiga for frimjandet av studenternas anstillningsbarhet ir att dessa
generiska kompetenser medvetandegors och presenteras tydligt for studenterna. Se vidare under avsnittet
om generiska kompetenser.

* Rektorsbeslut Stockholms universitet 2007-01-18. Riktlinjer och tidsplan fér Bolognaarbetet vid
Stockholms universitet, reviderad version januari 2007. Dnr SU 50-1075-035, (s. 12).

* Knight & Yorke (2003, s. 92-93).

* Rektorsbeslut Stockholms universitet 2007-01-18. Riktlinjer och tidsplan fér Bolognaarbetet vid
Stockholms universitet, reviderad version januari 2007. Dnr SU 50-1075-03, (s. 14).

* Rektorsbeslut Stockholms universitet 2007-01-18. Riktlinjer och tidsplan fér Bolognaarbetet vid
Stockholms universitet, reviderad version januari 2007. Dnr SU 50-1075-035, (s. 15).

* Knight & Yorke (2004, s. 88-92). Begreppet “self-efficacy” utvecklades ursprungligen av Albert
Bandura (1977).

" For en problematisering av bildningsbegreppet, se t ex Gadamer (1997) och Vinterbo-Hohr, et al.
(2006).

* Rapporten finns att ladda ner fran KK-stiftelsens hemsida. Himtad 2007-01-18, frin
http://www.kks.se/templates/ArticlePage.aspx?id=8965

* Foretagens kompetensbehov — en utmaning for Sverige (2006, s. 6).
" Féretagens kompetensbehov — en utmaning fér Sverige (2006, s. 6).
" Féretagens kompetensbehov — en utmaning fér Sverige (2006, s. 7).

" Yorke (2004, s. 7). Engelskans ”skills” dr problemtiskt ur flera aspekter, se Knight & Yorke (2004, s.
22-35).

" Jag skulle vilja hivda att dven de kompetenser som Yorke refererar till som svara att sitta ett betyg p4,
sd som framdtanda, formdga till att arbeta i team och ledarskap, kan examineras genom framfor allt
formativ examination, men ocksd genom alternativa examinationsformer. Mer om detta under rubriken
Pedagogiska aspekter pd anstillningsbarhet.

" Yorke (2004, s. 7 och 9). Sjilvklart kan inte de hir problemen 6verbryggas helt, men, vill jag ater igen
hdvda, de kan minimeras med hjilp av arbetsrelaterat lirande och autentisk examination.

" Erik Berntson, PPT-presentation, 2006-11-29.
' Se t ex Ellstrom, et al. (1996).

" Se t ex Knight & Yorke (2003, s. 7-10).

" Knight & Yorke (2003, s. 9).

" Knight & Yorke (2003, s. 9). “Skills” ska alltsd jimforas med kompetenser. Se avsnittet ovan om
generiska kompetenser.
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** “Malleable self-theories go with a disposition to see tasks as opportunities for learning rather than as

performance-oriented opportunities to demonstrate competence (or avoid showing incompetence)”,
Knight & Yorke (2003, s. 9).

*! Knight & Yorke (2003, s. 10).

** E-kategorin paverkas och utvecklas sjilvklart av de andra kategorierna, 4ven om pilarna fran E ar
enkelriktade.

* Se t ex Jarvis & Parker (2005).

* Det bor namnas att de lirandeaktiviteter och examinationsformer som det ges exempel pa hir kan
overlappa varandra, det vill sdga en lirandeaktivitet kan samtidigt fungera som examinationsform och
tvartom.

* Nordquist & Eriksson (2004, 5.172-173).
* Nordquist & Eriksson (2004, 5.173-174).
” For ytterligare information om casemetoden, se t ex Erskine, et al. (1998).
* Olstedt (2004, s.169).

? Se Kjellgren, et al. (1993).

* Olstedt (2004, s. 168).

' Ekecrantz (2006, s. 1).

* Knight & Yorke (2003, s. 103).

% Creme (20085, s. 287).

* Creme (20085, s. 295).

* Brown (1999, s. 98).

* Brown (1999, s. 98).

7 Brown (1999, s. 104).
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