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Strategi och regler rérande kommunikation

e Styrdokument i regelboken: kommunikationspolicy och handldggningsordning for
kommunikation, kommunikationsplattform, riktlinjer for visuell identitet och webb

e Analys, strategi, planering och uppfdljning
e Upphandling och uppféljning av leverantérer av kommunikationstjanster
e Varumarkesskydd, identitet, avsandarfragor

Utbildning och erfarenhetsutbyte inom kommunikation

e Information, erfarenhetsutbyte och utbildningsinsatser fér kommunikatorer,
webbredaktdrer, forskare och chefer inom bl a mediekontakter, visuell identitet, webb
samt rekryterings- och imagekommunikation

Verksamhetsstod genom profilerande information

e Manual for visuell identitet, mediabank, produktionsverktyg och stdd kring visuell
identitet

e Profilerande informationsmaterial
e Faktauppgifter om universitetet pa egna och andras webbplatser

Verksamhetsstod genom systemférvaltning av webbplattformen

e Forvaltningsplan for universitetets gemensamma webbplattform och samordning av
utvecklingsaktiviteter

e Redaktdrsmanual Polopoly samt stod kring innehall och strukturfragor

Presstjanst
e Stdd till forskare och chefer
e Service till journalister/redaktioner
¢ Nyhetsférmedling och mediebearbetning, traditionella och sociala medier
e Mediebevakning
e Samordning av kriskommunikation

Kommunikationsavdelningen



