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Kurssidan pa Athena 6ppnas senast en vecka innan kursstart. Vanligen vanta med dina fragor
om Studiehandledningen och kursinnehallet till den forsta kurstraffen, men skaffa garna
kurslitteraturen och borja bekanta dig med den redan nu!

OBS! En inledande forelasning pa IPD ar planerad till mandag den 18e januari. Pga
Covid-19 situationen blir den helt via zoom samt spelas in. Narmare information
kommer pa Athena senast en vecka innan.

Inledning

Kursen ges som en fristaende kurs och som del i masterprogrammet i pedagogik, den omfattar
7,5 hp (YPA100). Utbildningsanordnare ar Stockholms universitet, Institutionen for
pedagogik och didaktik.

Kursen genomfors som distansstudier med en icke-obligatorisk sammankomst. Distansstudier
innebdr att antalet lararledda aktiviteter ar farre an vid reguljéra studier. Den pedagogiska
arbetsmodell som anvands i kursen ar en ndtverksbaserad kommunikation i konferenssystemet
Athena, dar kommunikation sker mellan larare och studenter och studenter emellan. Athena
fungerar som ett "virtuellt klassrum” och dr ett slutet klassrum for studenter som har
tillhorighet till denna kurs.

| studiehandledningen beskrivs kursens mal (férvantade studieresultat), syfte, innehall,
upplaggning, examination, betygskriterier, schema, examinationsuppgifter, tidplan och
litteratur. Studiehandledningen &r tankt som ett stod. FOr ytterligare stod hanvisas till
kurslitteraturen och kursansvarig.
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Kursens innehall

Genom kursen ges de studerande mojlighet att férdjupa kunskapen om hur konflikter uppstar
och kan hanteras pa olika nivaer. Stor vikt laggs vid de utmaningar som finns i arbetet med att
forebygga och framja konflikter och speciellt betonas olika strategier for konflikthantering
med utgangspunkt i skilda teoribildningar och aktuell forskning.

Kursens larandemal

Efter kursen forvéntas studenterna kunna:

- analysera och problematisera olika dimensioner av konflikthantering pa individ-, grupp-,
organisations- och samhéllsniva,

- analysera och problematisera olika perspektiv och metoder for konflikthantering,

- kritiskt granska och vérdera forskning inom omradet konflikthantering.

Kunskapskontroll och examination

Kursen examineras genom en skriftlig individuell inlamningsuppgift. Ett betyg for hela
kursen. Din portfolio &r den huvudsakliga examinationsuppgiften (se vidare information
nedan). For att fa slutbetyg pa kursen kravs ocksa att du deltagit i diskussionen i Athena och
kritisk granskat en gruppmedlems portfolio.

Kursens huvudsakliga upplédgg och pedagogiska arbetsmodell
Kursens innehall behandlas genom férelasningar, den individuella portfolion och
gruppdiskussioner. Kursspraket &r svenska.

Distansformen pa kursen betyder att undervisningen ar koncentrerad och forlagd till en icke-

obligatorisk sammankomst. Ett viktigt inslag ar aktivitet i den virtuella larmiljén Athena. Det
ar darfor viktigt att samtliga deltagare avsétter tid fOr att delta i aktiviteter och uppgifter som

genomfors i den virtuella larmiljon.

Det finns i huvudsak tre olika satt att organisera webbaserade distansutbildningar: som
synkronisk kommunikation, icke-synkronisk kommunikation eller en kombination av bagge
former. Kort innebdr den forsta att man exempelvis anvénder sig av “live-foreldsningar” och
virtuella klassrum, dér kursdeltagare interagerar med varandra pa distans enligt schemalagda
tider. Det andra alternativet infattar bland annat skrivna dokument och instruktioner som
erbjuder kursdeltagarna mojligheter att arbeta mer sjalvstandigt, pa tider som passar dem
sjalva. Det andra alternativet — icke-synkronisk kommunikation — &ar det som i huvudsak
anvands i denna kurs. Det har den fordelen att du inte i sa hog grad behdver anpassa dina egna
studier till andra gruppmedlemmar, eller till 1&rarens arbetstider. Att delta aktivt i diskussioner
i Athena dr anda fullt mojligt pa de tider det passar dig sjalv bast. Men, glom inte de tidsramar
och deadlines som &r angivna i den hér studiehandledningen!

Da kursen gar pa halvfart behéver du avsétta ca 20 timmar i veckan for studierna.
Narvaro pa den campusforlagda inledande forelasningen ar inte obligatorisk men
rekommenderas.

Kursen ar organiserad i form av olika diskussionsmoment (se nedan for detaljer) och vi
anvander oss av portfolio som ett satt att organisera larandet och som en kélla till larande i
sig. Innehallet i de olika diskussionsmomenten, samt i de olika avsnitten av portfolion, tar
utgangspunkt i kursens larandemal och kurslitteratur.

Om du inte ar sa van vid att skriva med hanvisningar i litteraturen sa kan det vara klokt att
skaffa boken Studentens skrivhandbok av Kristina Schétt (2007). Boken tar upp vad som



utméarker akademiskt skrivande och ger konkreta rad och tips. Se ocksa dokumentet
Referenshantering i Athena.

Mer om din portfolio

Portfolio &r ett redskap som anvands i flera olika sammanhang for att samla skilda typer av
skriftlig dokumentation pa ett enhetligt sétt. De olika avsnitten i en portfolio lankar samman
delarna till en helhet pa ett eller annat sétt. | en portfolj ar det inte enbart ett enskilt avsnitts
kvalité och relevans som har betydelse — dokumentet som helhet utgér en dokumentation av
larandet. Detta &r de 6vergripande principer vi foljer nar vi anvénder oss av portfolio i den hér
kursen. Poangen &r att det samlade dokumentet senare ska utgéra en meningsfull
dokumentation av larandet under hela kursen (se vidare information nedan). Sammantaget ska
det larande som dokumenteras vara tydligt relaterat till de larandemal som uttrycks i
kursplanen.

| praktiken betyder det att du forvéntas skapa ett dokument i Word som du namnger: ”’Min
portfolio om Konflikthantering™. VVanligen skriv denna titel, kursens namn och ditt eget namn
pa forsattsbladet och i dokumentets namn. Glém inte att infoga sidnummer! Detta gor det
enklare att identifiera enskilda sidor vid utskrift och hantering av olika dokument! Texten i
din portfolio skrivs med typsnitt Times New Roman, 12 punkter och enkelt radavstand.
Anvand 2,5 cm marginaler pa alla sidor (6ver- och underkant samt hger och vanster
marginal). Varje avsnitt forvantas (med nagra undantag) omfatta ca 1 - 2 A4-sidor.
Referenslista placeras som sista delen av din portfolio. Du behdver inte ha en referenslista i
varje avsnitt!

Den dvergripande strukturen/innehallet i portfolion ska vara foljande:

- Forsattsblad (enligt information ovan)

- Awvsnitt 1. Egna erfarenheter

- Avsnitt 2. Grundlaggande perspektiv pa konflikthantering i arbetslivet

- Awvsnitt 3. Narrativ mediering och narrativa uttrycks- och medlingsformer
- Avsnitt 4. Praktisk klokhet och kommunikation

- Avsnitt 5. Fordjupande perspektiv pa konflikthantering i arbetslivet

- Avsnitt 6. Sammanfattande diskussion

- Referenser

Varje avsnitt (forutom det forsta) utgar fran en kritisk diskussion i forhallande till en
fragestallning och till litteratur. Du kan i texten ocksa inkludera ytterligare fragestallningar
som du tycker &r intressanta och vésentliga att lyfta.

Du forvantas utveckla och skriva dina texter till de olika avsnitten i portfolion enligt de
tidsramar som anges nedan. Skriv varje avsnitt i ett separat dokument och sammanfér sedan
samtliga avsnitt i den avslutande portfolion (detta for att det ska vara lattare att 1asa och
bedéma avsnitten under kursens gang). Det erbjuder dig goda mojligheter till eget ansvar,
kontroll och god dverblick dver den fortldpande arbetsprocessen och ditt larande under
kursen. Du kan forbattra och gora forandringar i de olika delarna av din portfolio nér du vill
fram till sista inlamningsdatum.

Du forvantas ladda upp respektive avsnitt efter varje diskussionsmoment i den motsvarande
portfolioinlamningen i Athena (OBS! avsnitt 6 lamnas inte in separat utan samtidigt med den
fardiga portfolion). Deadlines forvantas hjalpa dig att organisera dina studier. F6lj deadlines
sa mycket som mojligt for att avsluta kursen i tid!



Gruppindelning

| grupparbeten sker utbyte av erfarenheter och samarbete. Basgruppen ar en viktig resurs och
fungerar som ett arbetslag under kursen. Tillsammans arbetar basgrupperna i Athena for att i
studiearbetet kunna fora diskussioner, reflektioner och resonemang kring egna erfarenheter,
forelasningar och kurslitteratur.

En gruppmedlem skall ga in i Athena och skapa ett nytt “tema’” inom forumet for din grupp
for varje diskussionsmoment.

Presentera géarna dig sjalv i forumet for dina gruppmedlemmar. Dela fragor och kommentarer
med din grupp i forumet men ladda inte upp din portfolio dar!

Ga ini Forum i Athena. Valj fritt ndgon av de befintliga grupperna. Grupperna forvéntas ha
fem eller sex medlemmar. Om det redan finns fem eller sex medlemmar &r det bara att sjalv
valja en annan grupp. Om du marker att det inte finns aktivitet i en grupp kan du helt enkelt
flytta dig till en annan grupp. Informera din nuvarande grupp att du flyttar till en annan grupp.
Presentera dig sjalv for den nya gruppen.

Obs! | extremfallet att det inte finns ndgon aktivitet i din grupp och alla grupper redan har 5
eller 6 medlemmar finns det inga begrénsningar for dig att fritt valja en grupp.

Larare
Kursansvarig och larare ar Ruhi Tyson som enklast nas via e-post: ruhi.tyson@edu.su.se

Kursadministrator
Peter Skoglund, e-post: peter.skoglund@edu.su.se

Schema
Dag Datum Tid Sal Uppgifter
Mandag 18/1 17-19 Distans via Introduktion av

zoom kursen, forelasning

Ovriga datum:

22/1 Inlamning av diskussionsmoment 1
1/2 Inldmning av diskussionsmoment 2
15/2 Inldamning av diskussionsmoment 3
26/2 Inlamning av diskussionsmoment 4
10/3 Inldmning av diskussionsmoment 5

17/3 Inlamning av sammanfattande diskussion och fardigskriven portfolio for critical friend
granskning till den granskande studenten (alltsa inte som inlamningsuppgift)



28/3 Inlamning av slutgiltig portfolio samt “critical friend” granskning

Diskussionsmoment 1. Egna erfarenheter

Syftet med uppgiften ar dels att komma igang med diskussionen i Athena, dels att fundera
kring vad era tidigare erfarenheter kring konflikter i arbetslivet har for betydelse for larandet i
denna kurs. Observera att det i denna uppgift endast ar era egna erfarenheter som ni
diskuterar, dvs. ni behover inte utga fran litteraturen.

Kommunicera med varandra i gruppen. En gruppmedlem skall ga in i Athena och skapa ett
“tema” for detta diskussionsmoment. Det &r viktigt att alla i gruppen tar del av allas
diskussionsinlagg och kontinuerligt haller er uppdaterade pa vilka diskussioner som pagar. Ni
forvantas med andra ord 6ver tid folja de diskussionstradar som uppstar och dven ga i dialog
med varandras inlagg. Ni kan ocksa stélla egna fragor om det &r nagot ni finner oklart och
darmed &aven svara pa varandras fragor. Reflektera garna dver vad som kan kanneteckna
konflikter pa arbetsplats samt konfliktanledningar.

Skriv en text motsvarande en A4-sida om din bild av vad konflikthantering &r och
ké&nnetecknas av liksom vilka egna erfarenheter du har av konflikthanteringsstrategier
(Awvsnitt 1 i din portfolj).

Ni bestdmmer sjalva tidsplanen for denna process, men rekommenderad deadline for detta
diskussionsmoment och for att ladda upp det ar 22/1.

Diskussionsmoment 2. Grundlaggande perspektiv pa konflikthantering i
arbetslivet

I Att bygga en robust samarbetskultur presenterar forfattarna ett perspektiv som framfor allt
handlar om att veta hur man forebygger konflikter genom att arbeta bade pa individ- och
systemniva. Den &r vald som inledande text eftersom den ocksa kan ge insikt i manga
konflikters orsaker (brister i det forebyggande arbetet). De efterfoljande texterna tematiserar
sedan olika satt att hantera situationer da konflikten redan &r ett faktum.

Fundera 6ver de erfarenheter av konflikter som du och de andra i din grupp diskuterat i
foregaende moment under lasningen av boken. Vad hade kunnat géras for att forebygga dem?
Ser du nagra aspekter eller konflikttyper som bokens strategier inte skulle kunna tackla?

Fragorna ska diskuteras i forum och nar du skriver avsnitten i din portfolj. En gruppmediem
skall ga in i Athena och skapa ett "tema” for detta diskussionsmoment.
Rekommenderad deadline for detta diskussionsmoment och for att ladda upp det ar 1/2.

Litteratur:
Carlson, Helén; Jordan, Thomas & Olheim, Anette. (2019). Att bygga en robust
samarbetskultur. Malmé: Gleerups. 200 sidor

Diskussionsmoment 3. Narrativ mediering och narrativa uttrycks- och
medlingsformer



Winslade och Monk (2008) presenterar forskning och strategier for konflikt- och
samtalshantering med hjalp av ett narrativt perspektiv (bade i metod och i teori). Bérja med
att aterberatta ett exempel pa en konflikt du observerat (den behover inte vara l6st men ge akt
pd att du inte valjer en konflikt som ar personligt utlamnande och att den ar majlig att
anonymisera, dvs. de inblandade far inte vara igenkannbara, om det behdvs kan detaljer i
berattelsen andras i forhallande till verkligheten). Diskutera och analysera darefter beréattelsen
ur ett narrative mediation perspektiv, dvs. vad ar det for sorts berattelse och vilka diskurser
kommer till uttryck, forekommer det nagon typ av reframing eller omtolkning i processen
som skildras och liknande.

OBS! Eftersom uppgiften innehaller bade reflekterande och berattande inslag kan den vara
mellan 2-3 sidor lang dér den narrativa delen ligger pa cirka 1 sida. Tank ocksa pa att boken
har ett praktikorienterat perspektiv och innehaller kapitel om tex. hanterandet av
skilsmassomediering, konflikthantering inom halsa- och sjukvard, mm. Du behdver inte lasa
alla dessa kapitel noggrant utan fokusera pa de omraden som ar relevanta i ditt
yrkessammanhang (arbetar du inom tex. varden &r rimligtvis det kapitlet relevant, annars
kanske inte).

Bdrja med att formulera era beréttelser och presentera dem for varandra i forumets diskussion,
ni kan darefter reflektera tillsammans kring dem ur ett narrative mediation perspektiv. En
gruppmedlem skall ga in i Athena och skapa ett "tema” for detta diskussionsmoment.
Rekommenderad deadline for detta diskussionsmoment och for att ladda upp det &r 15/2.

Litteratur:
Winslade, John & Monk, Gerald. (2008). Practicing narrative mediation. San Francisco:
Jossey Bass. 300 sidor

Diskussionsmoment 4. Praktisk klokhet och kommunikation

Praktisk klokhet ar ett begrepp som kompletterar och fordjupar manga av de
konfliktlésningsmodeller som finns idag, sarskilt i forbindelse med narrativa uttrycks- och
medlingsformer. Detta diskussionsmoment bygger vidare pa det féregaende genom att se till
hur den egna erfarenheten kan artikuleras sa att den blir kunskapsbarande. Fokus ligger pa
kommunikationsstrategier dar foredomlig kommunikation ses som en central del i praktisk
klokhet.

Med utgangspunkt i Flack (2006), Rosenberg (2003, 2005), Sullivan (2007) och Tyson
(2019), aterberatta ett exempel pa en ovanligt lyckad/berikande
konfliktlosnings/kommunikationssituation som du varit med om eller observerat sa pass
detaljerat att en lasare kan anvénda sig av berattelsen for att sjalv bli klokare. Diskutera
darefter vad i berattelsen som dr tecken pa praktisk klokhet och varfor. Diskutera ocksa
beréttelsen ur ett narrative mediation perspektiv.

Om du har svart att minnas nagot som passar att aterberéatta gar det ocksa bra att ta nagot av
de exempel som forekommer i litteraturen till momentet och analysera det istéllet.

OBS! Eftersom uppgiften innehaller bade reflekterande och berattande inslag kan den vara
mellan 2-3 sidor lang dér den narrativa delen ligger pa cirka 1 sida.

Borja med att formulera era beréttelser och presentera dem for varandra i forumets diskussion,
ni kan darefter reflektera tillsammans kring dem utifran praktisk klokhet och non-violent
communication. En gruppmedlem skall ga in i Athena och skapa ett "tema” for detta



diskussionsmoment. Diskutera varandras berattelser utifran de fragor som stéllts ovan. Skriv
sedan klart diskussionen/analysen. Rekommenderad deadline for detta diskussionsmoment
och for att ladda upp det ar 26/2.

Litteratur:

Flack, Chapman. (2006). The subtle violence of nonviolent language. Cross Currents 56(3),
312-327.

Rosenberg, Marshall. (2003). Nonviolent communication. A language of life. Puddle Dancer
Press: Encinitas. PDF 13 sidor.

Rosenberg, Marshall. (2005). Speak peace in a world of conflict. Puddle Dancer Press:
Encinitas. PDF 15 sidor.

Sullivan, Dennis. (2007). Nonviolence begins with speech: An interview with Emily Gaarder
on the practice of nonviolent communication. Contemporary Justice Review 10(1), 131-142.
Tyson, Ruhi. (2019). Bildning och praktisk klokhet i skola och undervisning. Stockholm:
Natur och Kultur, s. 9-35, 113-120 & 155-193.

Diskussionsmoment 5. Fordjupande perspektiv pa konflikthantering i
arbetslivet

Litteraturen i det hd&r momentet behandlar olika samverkande dimensioner/komponenter av
konflikthantering i arbetslivet. | uppgiften ingar att utifran Barsky (2017) fora en kritisk
diskussion kring olika samverkande dimensioner/komponenter av konflikthantering i
arbetslivet. Boken &r cirka 500 sidor lang och du véljer sjalv avsnitt motsvarande cirka 350
sidor att lasa. Fragor som kan diskuteras ar exempelvis:

- Vad karakteriserar en reflekterande konfliktlésningspraktiker?

- Vad é&r forhandling och vilka typer av forhandling finns det?

- Vilken roll spelar kulturell mangfald i konflikter?

- Vilka ar de centrala elementen i mediering, gruppfacilitering och advocacy?

- Vad ér relevansen i tredjeparts interventioner?

- Hur fungerar reparativ rattvisa (restorative justice) i ett arbetslivssammanhang?

Fragorna ska ses som stod nar du laser litteraturen, och ska diskuteras i forum och nér du
skriver avsnitten i din portfolj. En gruppmedlem skall ga in i Athena och skapa ett "tema” for
detta diskussionsmoment.

Rekommenderad deadline for detta diskussionsmoment och for att ladda upp det &r 10/3.

Litteratur:
Barsky, Allan Edward. (2017). Conflict Resolution for the Helping Professions, 3rd edition.
Oxford: Oxford University Press. 350 valda sidor.

Diskussionsmoment 6. Sammanfattande diskussion

Detta ar den avslutande diskussionen i din portfolio. Diskussionen fokuserar pa larandet i
kursen med fokus pa likheter och de unika aspekterna i innehallet i litteraturen som studeras i
kursen. Du forvantas kritiskt granska de olika delarna av din portfolio for att besvara fragor
som:

- Vilka aspekter verkar vara liknande/sammanfallande i bidrag fran olika forfattare?
- Vad éar unikt i de olika bidragen?
- Vad tycker du ar sérskilt relevant for din yrkesverksamhet?

Avslutningsvis ska du ocksa reflektera kring ditt eget larande med stod i fragorna:



- Vad har varit sarskilt berikande med kursens innehall och upplagg och varfor.

- Har jag fatt nagon “aha-upplevelse” och i sa fall i relation till vad och varfor.

- Ar det négot perspektiv, begrepp eller sitt att diskutera konflikthantering i litteraturen som
jag funnit sarskilt givande eller irriterande, varfor.

Diskutera i gruppen. En gruppmedlem skall ga in i Athena och skapa ett "tema” for detta
diskussionsmoment.

Kritisk granskning av en portfolio

Efter det sista diskussionsmomentet kommer ni att gora en Critical friend lasning av en
medstuderandes portfolio. Du ska lasa en av dina basgruppskamraters portfolio och ge
konstruktiv kritik. Ni l&ser kamraternas arbeten med en kritisk blick. Det innebdr att ni
granskar varandras arbeten utifran er kunskap och insikt i forhallande till kursens larandemal.
I granskningen &r det bra att ta fasta pa vilka fortjanster portféljen har, men det ar ocksa
viktigt att bidra med synpunkter pa eventuella brister och oklarheter.

Ni forvéntas organisera Critical friend-lasningen inom er basgrupp. Granskningen av era
portfolios ska rotera mellan basgruppsmedlemmarna. Detta innebér att den person vars
portfolio du granskar inte kan vara din Critical friend utan ska i sin tur granska en annan
gruppmedlems portfolio. Skriv dina critical comments i en A4-sida; skicka era portfolios till
varandra senast den 17/3, ni har sedan ca. en vecka pa er att lasa och kommentera, dvs. till
den 24/3 och darefter nagra dagar till att géra eventuella justeringar utifran granskningen
innan den slutgiltiga portfolion lamnas in tillsammans med er egen critical friend text.

Slutgiltig portfolioinlamning

Ni har alltsa nagra dagars tid efter critical friend granskningen att gora slutgiltiga revisioner
av portfolion. Den ska darefter lamnas in i portfolioinlamningar under rubriken slutgiltig
portfolio senast 28/3, critical friend granskningen ldmnas samtidigt in under rubriken critical
friend text.

Feedback

Léararen foljer regelbundet diskussionen i de olika grupperna utan att delta sjalv i diskussionen
och ger kortare eller langre feedback pa den olika portfolioinlamningarna. Du kan sjalvklart ta
kontakt med lararen nar som helst om du har fragor om ditt pagaende arbete.

Om din uppgift far betyg Fx eller F kommer du att fa detaljerade kommentarer om ditt
examinationsarbetes begransningar.

Kursutvarderingen

Kursutvarderingen ar mycket viktig for att forbattra kursen. Kursutvérderingen ar helt
anonym. Du kommer att fa en inbjudan att fylla i kursutvarderingen via meddelande. Det tar
bara nagra minuter och ar mycket relevant for kursutvecklingen. Tack pa forhand for din
medverkan!

Ordinarie examinationstillfalle

Kursen ges under perioden 18/1 2021 till 28/3 2021. Kursuppgifterna ska lamnas in under
denna period enligt det inlamningsschema som anges i studiehandledningen. Om du pa grund
av sarskilda skal inte kan avsluta uppgifterna enligt schemat kan du fa en veckas dispens av
kursansvarig larare efter det att kursen ar avslutad. Nasta examinationstillfalle ar sedan nésta
gang kursen ges.



Tekniska problem
Vid tekniska problem med Athena, véand dig i forsta hand till Helpdesk: www.mitt.su.se

Studera med funktionsnedsattning

Vid Stockholms universitet har du med funktionsnedsattning mojlighet att fa olika sorters stod
i dina studier. Du hittar information pa denna webbsida: http://www.su.se/utbildning/studera-
med-funktionsnedsé&ttning/vagen-till-stod-och-anpassningar-1.20886

Kontaktperson vid institutionen: Studievagledare Eva Ahlzén, Tfn: 08-16 3145 E-post:
eva.ahlzen@edu.su.se

Plagiat

Det &r givetvis tillatet att citera andra kallor, men saval direkta citat som indirekta referat
maste alltid vara forsedda med korrekta och fullstandiga referensuppgifter. Att kopiera eller
skriva av ett kortare eller langre avsnitt och ange sig sjalv som forfattare till texten ar
forbjudet. Det betraktas som plagiat. Man far inte heller kopiera sina egna texter som man fatt
godkanda i andra kurser, s.k. sjalvplagiat.

Ett exempel pa plagiat ar att ordagrant eller nastan ordagrant skriva av en text (detta innefattar
aven delar av en text och enstaka meningar) och inte ange varifran detta kommer. Plagiat kan
aven anses vara fallet om Du anvander andras text sa att Du far den att framsta som din egen.
Andras text kan exempelvis utgoras av kurslitteratur och/eller texter Du funnit pa nétet eller
en studiekamrats hemtentamen. Plagiat betraktas som ett grundldggande brott, inte enbart mot
en etablerad forskningsetisk kod, utan dven mot ett allmant forhallningssatt vad galler egna
och andras texter. Plagiat ar otillatet fusk och blir alltid foremal for ett disciplinarende som
kan leda till avstangning. Vid SU kontrolleras texterna mot en databas.

Fusk
Som student vid Stockholms universitet ansvarar du for din egen utbildning. Som en del i ditt
ansvar ingar att kanna till de regler som finns for studier, examination och for att vistas i
lokaler och utnyttja resurser. Enligt de regler som galler for universitetet far disciplinara
atgarder bland annat vidtas mot student som:
« med otillatna hjalpmedel eller pa annat satt forsoker vilseleda vid prov eller nar en
studieprestation annars ska bedémas,
 stor eller hindrar undervisning, prov eller annan verksamhet inom ramen for
utbildningen.
Disciplinarenden behandlas i Stockholms universitets disciplinnamnd. Paféljden kan bli
varning eller avstangning for en tid av 1-6 manader. Information om Stockholms universitets
regler for examination och disciplinarenden finns pa Stockholms universitets webbsida
www.su.se/regelboken. Ldarare ar skyldig att anmala grundad misstanke om fusk till rektor och
disciplinnédmnden.

Avbrott

Om du anmaler ditt avbrott senast tre veckor efter kursstarten sa rapporteras detta in i Ladok
som ett s.k. "tidigt avbrott”. Det innebér att du inte anses ha pabdrjat dina studier och du kan
darfor soka till kursen pa nytt vid ett senare tillfalle.

Om du meddelar avbrottet senare an tre veckor sa betecknas det som ett studieavbrott.
Eftersom du inte kan bli antagen till samma utbildning mer &n en gang far du efter ett
studieavbrott endast aterga till utbildningen och delta i undervisningen i man av plats.

Rapportering av betyg
Slutbetyg rapporteras av larare inom 15 arbetsdagar efter det att kursen formellt avslutats.

Betygskriterier



Betygséttning sker enligt sjugradig malrelaterad betygsskala:
A = Utmérkt

B = Mycket bra

C =Bra

D = Tillfredsstéallande

E = Tillrackligt

Fx = Otillrackligt

F = Helt otillrackligt

For godkant krévs lagst betygsgraden E.

A

Larandemalen uppfylls utmarkt i alla delar. Studenten visar mycket val utvecklad kunskap om
kursens innehall. Studenten visar kvalificerad formaga att i beskrivningar, analyser och
resonemang behandla kursens olika innehall pa ett mycket sjalvstandigt och reflekterande satt.
Skriftliga uppgifter har en utmaérkt disposition med genomténkt och logisk uppbyggnad, réd
trad och tydliga rubriker, har god stil, utmarkt referenshantering och skriven med korrekt
sprak.

B

Larandemalen uppfylls mycket vél i alla delar. Studenten visar mycket goda kunskaper samt
mycket god férmaga att i beskrivningar, analyser och resonemang behandla kursens olika
innehall pa ett sjalvstandigt och reflekterande satt. Skriftliga uppgifter har en mycket god
disposition med genomténkt och logisk uppbyggnad, réd trad och tydliga rubriker, har god
stil, mycket god referenshantering och &r skriven med korrekt sprak.

C

Larandemalen uppfylls val. Studenten visar god kunskap och forstaelse genom ett gediget
arbete med god formaga att i beskrivningar, analyser och resonemang behandla kursens olika
innehall utan betydande tillkortakommanden. Skriftliga uppgifter har en god disposition med
genomtankt och logisk uppbyggnad, rod trad och tydliga rubriker, har god stil, god
referenshantering och &r skriven med gott sprak.

D

Larandemalen uppfylls tillfredsstallande. Studenten visar tillfredsstallande kunskap och
forstaelse pa en grundlaggande niva med viss grad av sjalvstandighet och inte utan fortjanster
i formagan att i beskrivningar och resonemang behandla kursens innehall. Skriftliga uppgifter
har en tillfredsstéallande disposition med Gverlag genomténkt och logisk uppbyggnad, rod trad
och tydliga rubriker, har éverlag god stil, tillfredsstéllande referenshantering, &r utan
betydande korrekturfel och ar skriven med ett sprak utan betydande tillkortakommanden.

E

Larandemalen uppfylls basalt. Studenten visar kunskaper och forstaelse pa en acceptabel niva
men med begransad grad av sjalvstandighet och formaga att i beskrivningar, analyser och
resonemang behandla kursens olika innehall. Skriftliga uppgifter har en disposition med
ansats till genomtéankt och logisk uppbyggnad, réd trad och tydliga rubriker utan betydande
brister, delvis inkorrekt referenshantering och ar skrivna med tillfredsstéallande sprak utan
betydande tillkortakommanden.

Fran kursplan s. 2:

d). Studenter som fatt betyget Fx eller F pa ett prov har ratt att genomga hégst fyra ytterligare prov sa
lange kursen ges for att uppna lagst betyget E.

e). Studenter som fatt lagst betyget E pa prov far inte genomga fornyat prov for hégre betyg. f). Vid
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betyget Fx ges mojlighet till komplettering upp till betyget E. Examinator beslutar om vilka
kompletteringsuppgifter som ska utforas.

Kurslitteratur
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Oxford: Oxford University Press, urval pa cirka 350 sidor (OBS! tidigare utgavor saknar
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samarbetskultur. Malmo: Gleerups. 200 sidor
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312-327.
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Encinitas. PDF 15 sidor.

Sullivan, Dennis. (2007). Nonviolence begins with speech: An interview with Emily Gaarder
on the practice of nonviolent communication. Contemporary Justice Review 10(1), 131-142.
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Natur och Kultur, s. 9-35, 113-120 & 155-193 (totalt 70 sidor)
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Jossey Bass. 300 sidor

Cirka 100 sidor artikel-text tillkommer eventuellt, detta meddelas senast i anslutning till
kursstart.
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